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供殘障人士使用的登記資料

 
 

   
 

 

 

 

   

  

  

 

 
 
 

 
 

Chinese (Traditional) - 繁體中文

殘障產業工作者自願登記於 2021 年7月1日展開。
這類登記旨在改善殘障人士支援服務的質量及選擇。
就虐待殘障人士方面，屬於維州政府所提倡的「零容忍」態度。

為甚麼我要選擇註冊殘障產業
工作者？
對於使用殘障服務的人士而言，要對殘障產業工作者的
技能及專業知識感到有把握，並非易事。不是所有殘障
產業工作者均會以相同的方式接受安全及技能方面的評
估。這類登記讓您更有效獲得安全一流的服務。

無論殘障 產業工作者如何獲得資助及聘用，監管機構 
「維州殘障 產業工作者註冊董事會」（Disability Worker  

Registration Board of Victoria）負責獨立評估維州註
冊殘障 產業工作者，究竟對方是否符合安全、具備技能
及專業的要求。

由2021年10月1日，您便能夠輕易於 www.vdwc.vic.gov. 
au迅速查看相關的殘障 產業工作者，從而了解對方的註
冊狀況。

殘障產業工作者要就哪些範疇
註冊呢？
《2018年殘障產業服務保障法》（Disability Service 
Safeguards Act 2018）（該法令）要求申請登記者必
須證明自己具備了所需知識、技能及質素，因應相關的
安全舉措，從而於「維州殘障產業工作者註冊董事會」
（該董事會）登記成為殘障產業工作者。

該董事會亦會就以下層面評估註冊工作者的適合度：

• 可能會對安全執行工作產生不利影響的任何障礙問題
• 相關犯罪紀錄
• 英文水平
• 殘障產業工作者或醫療服務工作人員的註冊申請獲取

消或暫停處理
• 禁止提供醫療、殘障或托兒方面的服務
• 該名人士是否健康合適，讓其可以登記？

我可以選擇註冊殘障產業工作
者嗎？
您可以選擇提供殘障人士服務的註冊工作者。

讓您選擇適合自己的殘障產業工作者，可以放心的是，
為了能夠安全提供服務，對方擁有所需的知識、技能及
質素。

請前往網站： vdwc.vic.gov.au
致電 1800 497 132 

https://www.vdwc.vic.gov.au/
http://www.vdwc.vic.gov.au
http://www.vdwc.vic.gov.au


 

 

 

  

   

 

  

  
 

如果我加入了國家殘障保險計
劃（NDIS），可以選擇註冊殘障
產業工作者嗎？
可以。註冊殘障產業工作者可以於所有類別的機構工作，
當中包括國家殘障保險計劃的服務提供者，同時亦能夠
以自僱人士的身分工作。

無論殘障產業工作者為哪類服務提供者工作，使用甚麼
途經刊登廣告，或者相關服務如何獲得資助，這類登記
確保維州殘障產業工作者接受了安全、技能及專業指標
的評估。

這表示您可以透過 NDIS選擇註冊殘障產業工作者。

我可以選擇非註冊殘障產業工
作者嗎？
您可能會選擇沒有註冊的殘障產業工作者。於維州工
作的非註冊殘障產業工作者必須要遵守行為守則。維
州殘障產業工作者委員（ Victorian Disability Worker 

Commissioner）負責監管非註冊殘障產業工作者。

《2020年殘障產業服務保障監管條例》（Disability 
Service Safeguards Regulations 2020）載列了
「殘障產業服務保障行為守則」（Disability Service 
Safeguards Code of Conduct），這類規例列入於
該法令。

所有維州殘障產業工作者必須遵守「殘障產業服務保障
行為守則」，這類守則訂立了標準，從而保障殘障人士免
受傷害及虐待。

殘障產業工作者登記清單
所有註冊殘障產業工作者都會列於維州註冊殘障產業
工作者的公開發布登記清單，讓公眾於該網站索取：  
www.vdwc.vic.gov.au。

透過搜尋維州註冊殘障產業工作者登記清單，讓您找到
鄰近的註冊殘障產業工作者。

您亦可以在網站上看到維州註冊殘障產業工作者的清
單，當中列出了收到禁制令的工作者。

維州殘障產業工作者委員會（V ictorian Disability Worker Commission）相關
資料
維州殘障產業工作者委員會是一所獨立機構，成立目的旨在深入保障殘障人士，並建立更安全、更強大的殘障服務
產業。委員會負責履行《殘障產業服務保障的行為守則》（Disability Service Safeguards Code of Conduct），
為維州所有工作者向殘障人士提供的幫助及投訴服務方面，建立最低限度的期望。委員會可以接受投訴及通知，
兼備權力調查事件，並禁止妄顧他人安全的工作者。

請瀏覽官方網站：v dwc.vic.gov.au 或致電  1800 497 132 

訂閱我們的通訊 

追蹤我們

請前往網站：v dwc.vic.gov.au 
致電  1800 497 132 

https://www.vdwc.vic.gov.au/
https://www.facebook.com/VDWCommission
https://twitter.com/vdwcommission?lang=en
https://www.linkedin.com/company/vdwcommission/
https://mailchi.mp/0b946807739a/newsletter-subscription
www.vdwc.vic.gov.au
www.vdwc.vic.gov.au
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