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2021 年 7 月 1 日から、障がい者支援ワーカーの任意登録が開始されます。
この登録は、障がい者支援の質を改善し、選択肢を増やすことを目的として
います。この取り組みは、障がいをお持ちの方々への虐待に対するビクトリア
州政府の「ゼロ・トレランス（不寛容）」アプローチの一環です。

なぜ、登録障がい者支援ワーカ
ーを選ぶ方が良いのですか？
障がい者サービスの利用者にとって、障がい者支援ワーカ
ーの技能および専門知識に確信を持つことが難しい場合が
あります。障がい者支援ワーカーの誰もが、安全性および能
力において同一の方法で評価されるわけではありません。
この登録により、安全で質の高いサービスを利用しやすくな
ります。

資金提供や雇用の形態に関わらず、ビクトリア州の登録障
がい者支援ワーカーは、規制当局であるビクトリア州障が
い者支援ワーカー登録委員会により、安全で技能を有する
専門家として独自に評価されます。 

2021 年 10 月 1 日から、w ww.vdwc.vic.gov.au の障がい者
支援ワーカー登録リストで、ワーカーが登録されているかどう
かを迅速かつ容易に確認することができるようになります。

ワーカーは何を
登録する必要がありますか？ 
2018 年障がい者サービス保護法（以下「法令」）は、登録申
請者がビクトリア州障がい者支援ワーカー登録委員会（以下
「委員会」）により、障がい者支援ワーカーとして登録され
るために必要な知識、技能、安全な職務遂行のための特性
を有していることを示すよう求めています。

また委員会は、以下の事項を考慮し、ワーカーが登録に適し
ているかどうかを評価します。 

• 登録申請者の安全に職務を遂行する能力に悪影響を与
える可能性のある障がい 

• 関連する犯罪歴 

• 英語力 

• 障がい者支援ワーカーまたは医療従事者としての登録の
取消または一時停止 

• 医療サービスまたは障がい者へのサービスの提供または
子供のケアに関する禁止または禁止命令 

• その人物が登録に適した人物であるかどうか

登録障がい者支援ワーカーを
選択することはできますか？
サービスの提供を受けるために、登録障がい者支援ワーカ
ーを選択することができます。

つまり、安全な職務遂行に必要な知識、技能、特性を備え
ていることを認識した上で、ご自身に合った障がい者支援ワ
ーカーを選択することができるのです。
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NDIS（全国障がい者保険制度）
プランを利用している場合、登
録障がい者支援ワーカーを選
択することはできますか？
はい、可能です。登録障がい者支援ワーカーは NDIS サー
ビス提供業者など、あらゆる種類の組織で働くことが可能
です。また、自営業者の場合もあります。

登録システムによって、ビクトリア州の障がい者支援ワーカ
ーは、ワーカーが勤務するサービス提供業者、そのサービス
の宣伝場所や資金調達方法に関わらず、安全で技能を有す
る専門家として評価されます。

つまり、ご自身の NDIS プランを通じて登録障がい者支援
ワーカーを選択することができるのです。

未登録の障がい者支援ワーカー
を選択することはできますか？
未登録のワーカーを選択することも可能です。ビクトリア州
で登録されていないワーカーは、行動規範を遵守する必要
があります。ビクトリア州障がい者支援ワーカー委員会は、
未登録の障がい者支援ワーカーを規制します。

障がい者サービス保護行動規範は、 2020 年障がい者サー
ビス規則において定められており、前出の法令に基づき策
定された規制です。

ビクトリア州のすべての障がい者支援ワーカーは、障がい
者サービス保護行動規範を遵守する必要があり、これによ
り障がいをお持ちの方々を危害や虐待から守る基準が確立
されます。

障がい者支援ワーカーの登録
リスト
すべての登録障がい者支援ワーカーは、ビクトリア州障が
い者支援ワーカーの公開登録リストに記載されます。このリ
ストは、w ww.vdwc.vic.gov.au でご覧いただけます。

ビクトリア州障がい者支援ワーカー登録リストを検索すれ
ば、お近くの障がい者支援ワーカーを見つけることができ
ます。

このウェブサイトでは、禁止命令が出されたビクトリア州の
障がい者支援ワーカーのリストも入手することができます。

ビクトリア州障がい者支援ワーカー委員会について
ビクトリア州障がい者支援ワーカー委員会は、障がいをお持ちの方々をより適切に保護し、より優れ、より安全な障がい者
セクターを構築するために設立された独立機関です。当委員会は、障がい者サービス保護行動規範を担当し、障がいをお
持ちの方々を支援するビクトリア州のすべてのワーカーに最低限の期待事項を定め、さらに苦情サービスを提供します。
また苦情や通知も受け付けており、障がいをお持ちの方々の安全を脅かすワーカーを調査して禁止する権限を有しています。

詳しくは、ウェブサイト  vdwc.vic.gov.au または、お電話で  1800 497 132 

ニュースレターの購読はこちら 

フォローしてください

ウェブサイト  vdwc.vic.gov.au 
電話 1800 497 132 

https://www.vdwc.vic.gov.au/
https://www.facebook.com/VDWCommission
https://twitter.com/vdwcommission?lang=en
https://www.linkedin.com/company/vdwcommission/
https://mailchi.mp/0b946807739a/newsletter-subscription
www.vdwc.vic.gov.auでご覧いただけます。
www.vdwc.vic.gov.auでご覧いただけます。
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