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障害者支援労働者規則スキームは2020年7月1日に施行されました。 
これに含まれるもの：
• ビクトリア州のすべての障害者支援労働者を対象とした行動規範
• 障害者支援労働者が人を危険にさらしている可能性があるという懸念を、提供者と 

労働者が報告しなければならないという通知要件
• ビクトリア州のすべての障害者支援労働者に関する品質と安全性への懸念を報告できる 

独立した苦情サービス。

行動規範について
行動規範とは、未登録のビクトリア州の障害者支援労働
者が従わなければならない義務を定めることで、障害者
を危害と虐待から保護する重要なツールです。行動規範
は、全国障害者保険制度（NDIS）か他の提供者のどちら
から資金提供を受けているかに関わらず、すべての障害
者支援労働者に適用されます。

障害サービス安全行動規範（Disability Service Safeguards 

Code of Conduct）（以降、「本規範」と呼ぶ）は、 
2 0 1 8 年 障 害 サ ー ビ ス 安 全 法 （D i s a b i l i t y  S e r v i c e 
Safeguards Act 2018）の下に定められた規則である、 
2020年障害サービス安全規則（Disability Service 

Safeguards Regulations 2020）に規定されています。

本規範では、ビクトリア州のすべての障害者支援労働者
が従わなければならない義務と、障害者を危害と虐待か
ら保護するための水準を提供する義務を定めています。

本規範は、ビクトリア州の安全で技能を持ったすべて
の障害者支援労働者を促進するためのNDIS品質・安
全フレームワーク（NDIS Quality and Safeguarding 

Framework）を補足するように作られています。本規範
は、NDIS行動規範を採用しており、NDISか他の提供者の
どちらから資金提供を受けているかに関わらず、ビクト
リア州の労働者の行動要件の一貫性を促進しています。

誰が行動規範の対象者ですか？
本規範は、資金源に関わらず、ビクトリア州の被雇用、
またはその他の方法で障害者支援サービス提供に従事す
るすべての障害者支援労働者に適用されます。

通知について
障害者支援労働者が人を危険にさらしている可能性があ
るという懸念を、どなたでも私たちにお知らせいただけ
ます。この知らせを「通知」と呼びます。2018年障害サ
ービス安全法の下、障害者支援労働者と雇用主は、労働
者が特定の不正行為に従事していると考える場合、ビク
トリア州障害者支援労働者委員会（Victorian Disability 

Worker Commission）に通知しなければなりません。

障害者支援労働者規則スキームの一部が、ビクトリア州
障害者支援労働者委員会が障害者支援サービスの利用者
への潜在的なリスクを認識する手助けをしています。そ
して、障害者への危害をより良く予防し、保護すること
ができます。障害者支援労働者や雇用主が、障害者支援
労働者が通知すべき行為に従事していると合理的に考え
る場合、通知しなければなりません。

https://www.legislation.vic.gov.au/in-force/acts/disability-service-safeguards-act-2018/001
https://www.legislation.vic.gov.au/in-force/acts/disability-service-safeguards-act-2018/001


ビクトリア州障害者支援労働者委員会について
ビクトリア州障害者支援労働者委員会は独立機関です。ダン・スタッブス委員が中心となり、障害者の保護の促進
と障害支援部門の強化と安全性の向上を任務としています。

障害者を支援するすべての労働者への最低限の期待を定めている行動規範と苦情サービスに責任を持っています。
通知を受けた場合、本機関は調査し、人を危険にさらしている労働者の業務を停止させる権限を持っています。

障害者支援部門の安全性の
向上と強化にご支援ください。
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ウェブサイトvdwc.vic.gov.auをご覧いただくか、1800 497 132に電話をかけてください 

ニュースレターを登録する 

フォローする

ビクトリア州障害者支援労働
者委員会では、現在ビクトリ
ア州の障害者支援労働者への
苦情を受け付けています
私たちの苦情サービスは独立しており、公平で、無料で
ご利用いただけます。個々の障害者支援労働者への苦情 
の取り扱いでは、すべての障害者支援労働者の品質、 
安 全 性 、 反 応 性 、 持 続 可 能 性 を 促 進 す る こ と を 目 指 
しています。

任意の障害者支援労働者登録が
2021年7月1日に開始されます。
私たちは新型コロナウイルス（COVID-19）の流行が、 
障害者支援労働者に様々な方法で影響を与えており、 
障害者支援部門においてストレスと不安をもたらしてい
ることを理解しています。危機的状況から落ち着きを取 
り戻し、新しい登録スキームに登録するまでに、すべて 
の障害者支援労働者には12カ月間までの登録の遅れが 
許容されます。
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